
 
 

 

 

Elektronische Meldung gemäß 

Infektionsschutzgesetz (IfSG) 

 
Sehr geehrte Damen und Herren,  
 
als ärztlich tätige Person sind Sie verpflichtet, meldepflichtige Krankheiten gemäß § 6 
Abs. 1 Nr. 1 IfSG und Nr. 1a IfSG sowie § 6 Abs. 2 IfSG innerhalb von 24 Stunden über 
das Deutsche Elektronische Melde- und Informationssystem für den Infektionsschutz 
(DEMIS) zu melden. 
 
Die Meldung kann auf zwei Wegen erfolgen: 1) mittels Schnittstelle über Ihr individuell 
genutztes Softwareprodukt (Voraussetzung: die DEMIS-Schnittstelle wurde durch den 
Software-Hersteller implementiert) oder 2) über das DEMIS-Meldeportal.  
 
Das DEMIS-Meldeportal ist über die Telematikinfrastruktur, aber auch im Internet 
erreichbar und ermöglicht die Meldung über ein Onlineformular.  
 
Für die Nutzung des DEMIS-Meldeportals haben wir Ihnen Hinweise in einem 
Informationspaket zusammengestellt, u.a. zu folgenden Themen: 
 

• Gesetzliche Meldepflicht 

• Anmeldung am DEMIS-Meldeportal  

• Korrektes Absetzen einer Meldung im DEMIS-Meldeportal 

• Kontaktmöglichkeiten bei Fragen (Support). 
 
Das Infopaket steht Ihnen in der DEMIS-Wissensdatenbank unter 
https://wiki.gematik.de/x/9SWQJQ zur Verfügung.  
 
Eine Kurzfassung der wichtigsten Informationen zum DEMIS-Meldportal hängt diesem 
Anschreiben an. Zudem finden Sie im Anhang weiterführende Informationen zur 
Anmeldung am DEMIS-Meldeportal über die Telematikinfrastruktur (mittels SMC-B in 
Verbindung mit dem gematik-Authenticator).  
 
Bei Fragen zu den bereitgestellten Informationen oder Interesse zur Anbindung via 
Schnittstelle erreichen Sie den DEMIS-Support via E-Mail: demis-support@rki.de  
oder über die Hotline: 0800 - 000 3041 (Mo. - Fr., 09 - 17 Uhr).  
 
Mit freundlichen Grüßen 
Ihr DEMIS-Team am Robert Koch-Institut 
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Das Robert Koch-Institut  

ist ein Bundesinstitut  

im Geschäftsbereich des 

Bundesministeriums für 

Gesundheit. 
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